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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP),
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.-

BASADO EN UN SISTEMA DE

Asuncion, ﬁflde noviembre del 2013

La Ley N° 1015/97 “Que Previene y Reprime los Actos Ilicitos destinados a la
Legitimacién de Dinero o Bienes”, su modificatoria la Ley N° 3783/09 y su Decreto
Reglamentario N° 4561/10. La Ley N° 4024/10 “Que Castiga los Hechos Punibles de
Terrorismo, Asociacion Terrorista y Financiamiento del Terrorismo”, la Ley N° 4100/10
“Que aprueba el Memorandum de Entendimiento entre los Gobiernos de los Estados del
Grupo de Accién de Sudamérica contra el Lavado de Activos (GAFISUD)”, la Ley NO
.4503/11 "De la Inmovilizacion de Fondos o Activos Financieros” y su Decreto
Reglamentario N° 8412/12; v,

Que, desde el mes de febrero del corriente afic se encuentran vigentes las
nuevas directrices expresadas en las 40 Recomendaciones del Grupo de
Accion Financiera Internacional FATF - GAFI (Financial Action Task Force);
que establecen entre otras, que el enfoque basado en riesgo, es una forma
eficaz de combatir el lavado de dinero (LD), el financiamiento de!
terrorismo (FT) y la financlacién de la proliferacién de armas de destruccién
masiva (FP), adoptando medidas dirigidas a prevenir o mitigar los riesgos.
A ese efecto, las entidades supervisadas por la Superintendencia de
Bancos, deben implementar politicas y procedimientos necesarios para
identificar, evaluar, monitorear, administrar y mitigar los rlesgos de
LD/FT/FP, aplicando las medidas apropiadas; teniendo en cuenta, sus
clientes, jurisdicciones, las dreas geograficas, los productos, los servicios,
las transacciones, los canales de envio, el volumen, la cantidad de
operaciones, entre otros aspectos; vy, ‘

Que, ante lo seflalado precedentemente se torna indispensable actualizar la
norma que rige la materia para este sector; a fin de que la misma, relna
los requisitos necesarios para dar cumplimiento a los estandares
internacionales, para lograr un sistema eficiente y efectivo en materia de
prevencién de LD/FT/FP; vy,

Que, el objetivo de esta normativa es establecer las condiciones que deben
ser tenidas en cuenta en las politicas y procedimientos a ser aplicados por
los Sujetos Obligados supervisados por la Superintendencia de Bancos,
basado en administracion de riesgos para la prevenciéon del LD/FT/FP;
conforme a su perfil integral de riesgo, su mercado, su objetivo, su
tamafio, el volumen y la complejidad de sus operaciones; contemplando los
criterios y parametros considerados minimamente necesarios y definidos
en este reglamento; vy,

Que, conforme al articulo 28° de Ley N° 1015/97, modificado por la Ley N°
3783/09, en concordancia con el Articulo N° 7 del Decreto reglamentario
N° 4561/10; el Ministro Secretario Ejecutivo de la Secretaria de Prevencion
de Lavado de Dinero o Bienes (SEPRELAD), posee atribuciones para dictar
en el marco de las leyes, los reglamentos de cardcter administrativo, que
deban observar las entidades supervisadas vy fiscalizadas por Ila
Superintendencia de Bancos.
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
: SEPRELAD

Resolucién N°. d 57’6

POR LA CUAL SE APRUEBA EL “"REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

POR TANTO: en uso de sus atribuciones,

EL MINISTRO - SECRETARIO EJECUTIVO DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE
LAVADO DE DINERO O BIENES;

RESUELVE:

Articulo 1° APROBAR, el "REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO
(LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS
OBLIGADOS SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS”,
conforme al ANEXO A, que forma parte integrante de la presente Resolucién.-----

Articulo 2° DETERMINAR, que la vigencia del presente reglamento comenzara a regir a
partir del primer dia hébil del mes de febrero del 2014.--------====r==n-ocoommomoooues

NC, 5 '{'IJ[? Articulo 3° DISPONER, que la Resolucion N° 060/2009 “QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE
PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA
LOS SUJETOS OBLIGADOS SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE_BANCOS” y su modificatoria la Resolucién N°.172/2010,
queden derogadas a pafttir de Ta vigencia del presente reglamento.--sys==-=-}-==-==-

Articulo 4° COMUNICAR, a quienes corresponda-yscumplido, archivar, ----=z--==--- f

OSCAR BOIDANICH FERREIRA
Ministro — Secretario Ejecutivo

JEUIONSS -1 -t e T VICTORINA GENES VILLABA
FDO. SEPRELAD Secretaria General

LY
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

ANEXO A
CAPITULO 1.
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 1°. Del Alcance.

1. Se encuentran sujetos al cumplimiento del presente reglamento, los Sujetos Obligados
supervisados por la Superintendencia de Bancos, en adelante SB. A los efectos del presente
reglamento, las mismas seran individualizadas como la Entidad.

2. La Entidad debe establecer y observar politicas internas y procedimientos operativos, basados
en un sistema de administracién de riesgos, para prevenir el Lavado de Dinero (LD), el
Financiamiento del Terrorismo (FT) y la Financiacion de la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva (FP), sin perjuicio de las obligaciones, derechos, requisitos, garantias y
demas condiciones de funcionamiento exigidas por la legislacién vigente.

Articulo 2°. Del Objeto.

Las disposiciones del presente reglamento tienen por objeto establecer: principios, obligaciones,
politicas y procedimientos basados en la administracién de riesgo, tendientes a prevenir el
LD/FT/FP.

Articulo 3°. Principios y Obligaciones Generales.

El principio fundamental es “Conocer al Cliente” y las Obligaciones Generales son: Identificar al
Cliente, Clasificarlos por su nivel de Riesgo de LD/FT/FP, Registrar, Monitorear las Operaciones y
las Transacciones del Cliente, Conservar los Registros y Reportar las Operaciones Sospechosas.

Articulo 4°. De la Prevencion Basada en Riesgos.

La Entidad, debe analizar el entorno en el cual desarrolla sus actividades, a fin de elaborar y aplicar
metodologias de administracion y mitigacion de riesgos de LD/FT/FP; de acuerdo, a su naturaleza y
demds factores que determinen su exposicién al mismo; destinadas a segmentar y clasificar a sus
clientes por “tipo de riesgo”, teniendo en cuenta como minimo, los siguientes parametros:

1. El riesgo relacionado al cliente o persona: se deben considerar los antecedentes, actividad
y comportamiento, de las personas fisicas o juridicas con las que se realizan operaciones
comerciales.

2. El riesgo relacionado a los productos, servicios, actividades y sus canales de
distribucién: ya sea por su complejidad y caracteristicas propias de los mismos.

3. El riesgo relacionado a las areas geograficas o jurisdicciones: se deben considerar
elementos como el lugar o domicilio donde opera el cliente y el beneficiario final. Asi como, la
ubicacién geogréfica o pais de origen del banco, financiera o casa de cambio, sus sucursales,
corresponsales o asimilados.

Estos procedimientos, permitirdn a la Entidad establecer el Perfil del Cliente y la categorizacion de!

nivel de riesgo LD/FT/FP asignado al mismo.

La Entidad, debe establecer sus propias fuentes de informacién, sean estas oficiales o no, utilizadas

en la identificacibn y ponderacién de sus riesgos inherentes al LD/FT/FP, debiendo estar

identificadas en su Manual de Prevenciéon de LD/FT/FP; y, a disposicion de los organismos
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

La maxima autoridad de la Entidad, debe liderar el proceso de gestién de riesgos de LD/FT/FP, no
solo involucrandose en el proceso de implementacién, sino también a través de su monitoreo
posterior; y, con la frecuencia establecida en su Manual de Prevencién de LD/FT/FP.

CAPITULO II.

DEL PROGRAMA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO, FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO y PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA.,

Articulo 5°. De los criterios para formular el Programa de Prevencion.
La Entidad debe:

1. Formular politicas internas y procedimientos de caracter preventivo, contenidos en un Manual
de Prevenciéon de LD/FT/FP, orientados a minimizar los riesgos y evitar la utilizacion de las
entidades supervisadas por la SB y el sistema financiero en general, en operaciones que
pudiesen estar relacionados al LD/FT/FP.

2. Efectuar el andlisis de los riesgos inherentes al sector, reguiando sus politicas y procedimientos,
de conformidad a la legislacién vigente.

3. Establecer politicas y procedimientos internos, los cuales deben:
3.1 Ser aprobados por la maxima autoridad de la Entidad;
3.2 Estar disponibles para todos los funcionarios de la Entidad, la SB y la SEPRELAD;

3.3 Ser revisados y actualizados conforme a la vigencia de nuevas legislaciones o ante la
deteccidn de nuevas tipologias tendientes a la comision de LD/FT/FP, ya sean detectadas por
la Entidad o comunicadas por la SB o la SEPRELAD.

Articulo 6°. De las Politicas Internas.

La Entidad debe adoptar politicas internas dirigidas a:

1. Identificar, conocer y monitorear al cliente, con respaldos documentales.

2. Identificar y conocer al beneficiario final, con respaldos documentales.

3. Difundir la importancia de la prevencion del LD/FT/FP, entre todos sus integrantes.
4. Implementar un plan anual de la capacitacion para todos sus integrantes.
5

. Asegurar el cumplimiento de las disposiciones preventivas de LD/FT/FP, por parte de los
empleadores, administradores, empleados, apoderados de la Entidad o asimilados.

6. Verificar el origen de los fondos de sus accionistas, en los procesos de aumento de capital,
operaciones de compra venta de acciones entre sus accionistas o la inclusion de nuevos
accionistas.

7. Establecer indicadores de los factores de riesgos, para minimizar su grado de exposicion al
LOD/FT/FP.

8. Establecer sistemas de monitoreo automatizados que permitan la deteccion oportuna de
operaciones inusuales, emitiendo la correspondiente sefial de alerta; a través, de medios
tecnoldgicos acordes.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “"REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

Establecer procedimientos tendientes a desarrollar el principio de “Conozca a su Empleado”,
identificar, conocer y monitorear al funcionario, administradores, empleadores, directores,
accionistas o asimilados, con respaldos documentales.

Adoptar politicas y procedimientos necesarios para prohibir a sus clientes, la habilitaciéon de
cuentas anonimas, numeradas, ficticias o con nombres de fantasia.

Verificar de manera continua la justificacién y el respaldo documental de las operaciones de
transferencias remitidas y recibidas, sean estas de origen nacional o extranjero.

Las sucursales, agencias, subsidiarias o filiales del exterior que se encuentren en el territorio
paraguayo, podran aplicar las medidas de debida diligencia de su pais de origen, si fueren mas
exigentes que lo dispuesto en la presente reglamentacion, en concordancia con la legislacion
nacional vigente.

Controlar el cumplimiento de las disposiciones de prevencién de LD/FT/FP para sus
Corresponsales No Bancarios.

Articulo 7°. De los Procedimientos.

Entidad debe establecer los procedimientos necesarios para la adecuada implementacioén y

funcionamiento de su programa de prevencién de LD/FT/FP; a fin de:

Aplicar medidas de debida diligencia, atendiendo a las diferentes etapas del proceso de
LD/FT/FP.

Establecer controles, para verificar el origen de los fondos utilizados por accionistas o nuevos
accionistas, para aumento de capital de la Entidad.

Establecer sistemas de deteccioén, de transacciones inusuales.u operaciones sospechosas.

Establecer sistemas de monitoreo de operaciones de sus clientes, apoyados por medios
tecnolégicos acordes a la naturaleza y riesgos inherentes de la Entidad.

Establecer sistemas de monitoreo e instructivos de aplicacién, sobre la base de alertas
generadas que permitan la deteccién oportuna de operaciones inusuales.

Establecer la debida diligencia, cuando se trate de clientes ocasionales.

Establecer la debida diligencia para el adecuado conocimiento de sus clientes y de las
operaciones realizadas por los mismos, debiendo prever los procedimientos necesarios, para la
verificacién de la informacién suministrada y su documentacidn respaldatoria.

Establecer, conforme a sus normas internas, la aplicacién de sanciones a quienes ejercen
cargos de directores, administradores, empleados, apoderados de la Entidad o asimilados.

Establecer procedimientos para la deteccién de instrumentos falsificados o adulterados,
implementando instructivos para la documentacién de la evidencia del supuesto ilicito, y
efectuar la denuncia ante la autoridad competente.

Establecer los mecanismos y procedimientos adecuados, referente a la medida de
Inmovilizacién de Fondos o Activos Financieros, de acuerdo a la Legislaciéon vigente.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
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ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
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Articulo 8°. Del manual de Prevencién de LD/FT/FP y su contenido.

A fin de dar cumplimiento a las disposiciones, politicas y procedimientos establecidos en el
presente reglamento, la Entidad debe contar con un “Manual de Prevencién de Lavado de Dinero,
Financiamiento del Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva”, denominado
“Manual de Prevencién de LD/FT/FP”; que deberd ser aprobado por la maxima autoridad de la
Entidad.

Para las Entidades extranjeras, deberd ser aprobado por la maxima autoridad establecida en el
territorio nacional.

1. De la Naturaleza del Manual de Prevencién de LD/FT/FP:

El Manual debe redactarse acorde a la naturaleza y caracteristicas propias de la Entidad, con
énfasis en el desarrollo de las politicas y procedimientos de caracter preventivo basado en
administracion de riesgos.

2. Del Contenido del Manual de Prevencion de LD/FT/FP:
Debe considerarse, entre otros aspectos y a criterio de la Entidad:

5
oS

2.1 Politicas para la administracién y mitigacién del riesgo de LD/FT/FP.

2.2 Procedimientos para el desarrollo de las etapas de identificacidn, evaluacién, medicién,
control y monitoreo del proceso de gestion de los riesgos de LD/FT/FP, que puedan surgir
de las operaciones de los clientes.

2.3 Procedimientos de recopilacién de documentacién requerida por su sistema de prevencion.

2.4 Una estructura organizacional adecuada para la implementacién de un eficaz y eficiente
sistema de prevencién. :

2.5 Politicas de control interno.
2.6 Los medios tecnoldgicos que garanticen la eficacia del sistema de prevencion.

2.7 Metodologias de comunicacién, difusién y capacitacion para los empleadores,
administradores, empleados, apoderados de la Entidad o asimilados y corresponsales no
bancarios.

2.8 Procedimientos de control del cumplimiento de las politicas internas del Manual de
Prevencion de LD/FT/FP; y, establecimiento de sanciones gradadas por incumplimiento de
las mismas.

2.9 Procedimientos para la identificacién, conocimiento del cliente y clasificacién de los mismos
por su nivei de riesgo de LD/FT/FP, su actividad econémica, tipo de instrumento a utilizar,
tipos de operaciones, periodicidad, volumen de las mismas, caracteristicas de sus
movimientos financieros, productos y servicios, acorde con su perfil econémico y
financiero, previamente definido por la Entidad.

2.10 Procedimientos para la contratacién, induccién, capacitacién, conocimiento y

comportamiento financiero de sus empleados; asi como, sistemas de control y monitoreo
de operaciones y debida diligencia aplicada a los mismos.

2.11 Procedimientos de identificacion, evaluacién y reporte de las personas u organizaciones,
considerando las listas proveidas a través de los siguientes organismos internacionales,
"\ que se encuentran incluidas y actualizadas en la pagina web de la SEPRELAD.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

2.11.1 La OFAC (OFFICE OF FOREIGN ASSETS CONTROL - Oficina de Contro! de Activos

Extranjeros): http://www.treasury.gov/ofac/downloads/t11sdn.pdf , ademas de la
siguiente herramienta de btsqueda http://sdnsearch.ofac.treas.gov/

2.11.2  GAFI: http://www.fatf-gafi.org/topics/high-riskandnon-cooperativejurisdictions/
2.11.3 Talibanes: http://www.un.org/sc/committees/1988/pdf/1988List.pdf
2.11.4 Al Qaida: http://www.un.org/sc/committees/1267/pdf/AQList.pdf

2,115 Iran:
http://www.un.org/spanish/sc/committees/1970/pdf/List of Individuals and Entities es.
pdf

2.11.6 Republica Popular Democrética de Corea
http://www.un.org/spanish/sc/committees/1718/List Entities_and Individuals es.pdf
2.11.7 Otras listas de consultas proveidas por la SEPRELAD www.seprelad.qov.py.

2.11.8 Si aplica, la lista interna elaborada por la Entidad.

2.12 Procedimientos referentes a la medida de Inmovilizacién de Fondos o Activos Financieros
3 L/(7 de acuerdo a la Legislacion vigente.

2.13 Procedimientos para conservar, proteger las copias de seguridad de los registros
operativos, informaciones y documentaciones referentes a los clientes y beneficiarios
finales, por un periodo de cinco (05) afios.

2.14 Procedimientos de identificacion y evaluacién de personas fisicas o juridicas vinculadas al
cliente, como una sola unidad de riesgo, para la aplicacion de las medidas de prevenci6n
de LD/FT/FP, considerando entre otros aspectos como minimo, las sefiales de alerta
contempladas en-el art 34° del presente reglamento.

2.15 Funciones de la Estructura de Cumplimiento, en el.ambito prevehtivo de LD/FT/FP,
segmentada por: el Comité de Cumplimiento, Oficial de Cumplimiento, Auditorias Interna y
Externa.

2.16 Procedimientos de control, del cumplimiento de las normativas de prevencién de LD/FT/FP,
por sus corresponsales no bancarios.

2.17 Procedimiento de autoevaluacién de riesgo, con el propésito de instrumentar criterios en
funcion a la minimizacién y administracion de los mismos, seglin su naturaleza,
identificando aquellas posibilidades de ocurrencia e impacto.

2.18 Otros procedimientos, relacionados a la prevencién de LD/FT/FP, que la Entidad considere
pertinente, que el érgano regulador o supervisor determine prudente.
3. Del cumplimiento del Manual de Prevencién LD/FT/FP:

Las reglas establecidas en el Manual son de observancia y cumplimiento obligatorio para la
Entidad, para lo cual debe estar a conocimiento de todos los integrantes de sus distintas
dependencias, sus sucursales, agencias, cajas auxiliares, similares y corresponsales no
bancarios. La Entidad, deberé contar con la debida constancia de su recepcion.

4. De la actualizacién y publicidad del Manual de Prevencion LD/FT/FP:

En funcién a los nuevos productos y servicios que ofrezca la Entidad; el Manual, debe ser
actualizado y puesto a conocimiento de todos los integrantes de sus distintas dependencias,
.Sus sucursales, agencias, cajas auxiliares, similares y corresponsales no bancarios. La
Entidad, debera contar con la debida constancia de su recepcién.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

CAPITULO III.
DE LA ESTRUCTURA DE CUMPLIMIENTO.

Articulo 9°. De la designacién del Oficial de Cumplimiento.

Previa verificacion del perfil profesional, la Entidad debe designar a un Oficial de Cumplimiento, con
rango de nivel jerdrquico gerencial, quien dependerd organica y funcionalmente del Directorio de la
Entidad o asimilado. El funcionario designado como Oficial de Cumplimiento, deberd poseer
idoneidad y experiencia comprobada en materia de prevencién de LD/FT/FP.

Efectuada la designacion del Oficial de Cumplimiento, la Entidad debera remitir a la SEPRELAD y a
la SB, en el plazo de 10 (diez) dias habiles, copia autenticada del acta del directorio, donde conste
el nombramiento, adjuntando el curriculum y las documentaciones de respaldo, que demuestren la
idoneidad y experiencia en materia preventiva de LD/FT/FP,

Ante cambios de la designacién de! Oficial de Cumplimiento, se adoptard el procedimiento
precedentemente expuesto.

El Oficial de Cumplimiento, debe contar con autoridad, recursos suficientes y apoyo de todas las

areas de la Entidad, para ejecutar en forma efectiva y eficiente las politicas internas y los
procedimientos de prevencién de LD/FT/FP, en cumplimiento a la legislacién vigente.

Articulo 10°. De las funciones del Oficial de Cumplimiento.

Con el fin de lograr el desarrollo efectivo y eficaz del Programa de Prevencién de LD/FT/FP
disefiado por la Entidad, el Oficial de Cumplimiento debe:

1. Integrar el Comité dé Cumplimiento.

2. Ejercer en forma exclusiva, las funciones de su competericia en el marco’ de las politicas y
procedimientos adoptados por la Entidad en la prevencion de LD/FT/FP.

3. Mantener actualizado el Manual respecto a las politicas de la Entidad y a los lineamientos
generales que el Organo Regulador y Supervisor, determinen para el efecto, en el marco de la
legislacién vigente.

4. Asesorar a los directivos de la Entidad, respecto a las politicas y procedimientos preventivos
de LD/FT/FP.

5. Ser responsable conjuntamente con el directorio, los administradores, apoderados de la
Entidad o asimilados, de la ejecucién de las politicas y procedimientos preventivos de
LD/FT/FP.

6. Actuar como enlace entre la Entidad, el Organo Supervisor y la SEPRELAD.

Formular e implementar, politicas y seguimiento continuo del sistema de monitoreo de
operaciones de los clientes, optimizados en medios tecnolégicos adecuados; con el fin de
mitigar los riesgos inherentes a operaciones relacionadas al LD/FT/FP.

8. Elaborar y desarrollar, Programas de Capacitacion de Prevencién de LD/FT/FP, conjuntamente
con el drea encargada de los Recursos Humanos, dirigido a todos los empleadores,
administradores, empleados, apoderados y sus corresponsales no bancarios.

9. Evaluar periédicamente el nivel de conocimiento en materia preventiva de LD/FT/FP de los
_integrantes de la Entidad, de acuerdo al Programa de Capacitacion.

n E RIGNN: -
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

10. Comunicar al Comité de Cumplimiento cualquier operacidon sospechosa, de acuerdo a las
politicas y procedimientos establecidos por la Entidad.

11. Desarrollar politicas y procedimientos, a fin de que la Entidad aplique sefiales de alerta en
situaciones de cambios sustanciales; de los perfiles econdmicos y financieros de sus clientes,
de sus empleadores, administradores, empleados, apoderados y sindicos.

12, Impulsar programas de concienciacion, de las disposiclones establecidas en la legislacion
vigente sobre prevencion de LD/FT/FP; a los Clientes de la Entidad, Accionistas,
Administradores, Empleados, Apoderados y Corresponsales No Bancarios.

i3. Elaborar un pian anual de trabajo en materia de prevencion de riesgos de LD/FT/FP; en el cual
se debe establecer como minimo las necesidades del drea de cumplimiento respecto a,
recursos humanos, tecnoldgicos y capacitacion, el cual debe ser aprobado antes del cierre del
ejercicio del afio anterior, por el Comité de Cumplimiento y el Directorio de la Entidad; v,
estar a disposicion del Organo Regulador y del Supervisor, cuando los mismos lo requieran.

14. Mantener documentada y actualizada su gestion, documentar la evaluacién de riesgo realizada
y los procedimientos de control establecidos para prevenirlos o mitigarlos, conservando toda
la informacién sobre dichos controles, la cual debe estar a disposicién de los Auditores, el
Organo Supervisor y la SEPRELAD, cuando los mismos lo requieran.

15. Ser responsable de establecer los criterios para la implementaciéon del perfil y del limite
operativo autorizado a cada cliente.

16. Difundir entre todos los integrantes de la Entidad, en forma periddica, las comunicaciones,
circulares e instrucciones recibidas de los entes de regulacién y supervisién en materia de
prevencién de LD/FT/FP.

17. Presentar al Comité de Cumplimiento y al Directorio de la Entidad, un.informe semestral,
dentro de los sesenta (60) dias siguientes, sobre los resultados de la implementacién de su
plan anual de trabajo; y, conservar dichos informes para la evaluacion de su gestién por parte
de los supervisores.

Articulo 11°. De la sanciéon y remocidn del Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento, serd pasible de las sanciones, previstas en el ordenamiento interno de
la Entidad, previo proceso administrativo.

Cuando la Entidad, sancione o remueva al Oficial de Cumplimiento, debe informar a la SEPRELAD y
a la SB, por escrito y dentro del plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha en
que se tomé la determinacion.

La comunicacién que realice la Entidad, debe estar acompafiada de una copia autenticada del acta
de la sesién del directorio, en la cual fue tomada la decision y demas documentaciones
respaldatorias. El acta debe contener los fundamentos de la decision tomada y la designacién del
nuevo Oficial de Cumplimiento.

La SEPRELAD, podra solicitar informaciéon adicional y remitir los antecedentes a la SB, para las
constataciones que resulten necesarias.

Articulo 12°. Encargado de Cumplimiento.

A propuesta del Comité de Cumplimiento, previa verificacion del perfil personal y profesional, la
Entidad debe designar a un Encargado de Cumplimiento en cada sucursal, agencia, cajas auxiliares
o similares; el mismo, debe aplicar las politicas y los procedimientos de prevencién de LD/FT/FP
adoptados por la Entidad, en coordinacion con el Oficial de Cumplimiento, debiendo dejar

RT ia de su gestidon en materia de prevencion de LD/FT/FP.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

El Encargado de Cumplimiento podra ejercer otras funciones, ademas de las establecidas para el
cumplimiento de las politicas y procedimientos preventivos de LD/FT/FP dentro de la sucursal,
agencia, cajas auxiliares o similares.

Articulo 13°. Del Comité de Cumplimiento, conformacién y objeto.

La Entidad debe conformar un Comité de Cumplimiento, el cual debe estar integrado con un
minimo de dos (2) miembros del Directorio, el Oficial de Cumplimiento y cualquier otro miembro
que considere la misma.

El objetivo del Comité, es analizar los riesgos que presenta la naturaleza propia del sector; asi
como, establecer, |mplementar y verificar el cumplimiento de las politicas internas y los
procedimientos de prevencién de LD/FT/FP; y, reportar a la SEPRELAD las operaciones
sospechosas de LD/FT/FP, de acuerdo a sus politicas y procedimientos aprobados.

Articulo 14°. De las funciones del Comité de Cumplimiento.

Son funciones del Comité de Cumplimiento:

1. Mantener reuniones periddicas, asentando en actas las cuestiones tratadas.

2. Proponer al Directorio de la Entidad que dicte resoluciones de observancia obligatoria para
todas sus dependencias.

3. Obtener la aprobacion de la maxima autoridad de la Entidad con respecto a los procedimientos
Internos destinados a: la deteccién, la prevencion y el reporte de operacién sospechosa.

4. Solicitar auditorias, respecto a las politicas internas y procedimientos desarrollados por la
Entidad en materia preventiva de LD/FT/FP.

5. Nombrar a los Encargados de Cumplimiento.

6. Observar las normas referentes al deber del secreto profesional.

7. Tomar conocimiento de nuevos servicios o productos que la Entidad ofrezca, a fin de analizar
los riesgos de LD/FT/FP, que los mismos podrian representar, actualizando las politicas y
procedimientos de prevencion de LD/FT/FP.

8. Aprobar la remision de los Reportes de Operaciones Sospechosas a la SEPRELAD, siendo la
Entidad la responsable final de los mismos.

9. Implementar procedimientos para la Inmovilizacion de Fondos o Activos Financieros, de
conformidad a la legislacion vigente.

10. Implementar y verificar los procedimientos internos para que los empleadores, administradores,
empleados, apoderados y corresponsales no bancarios; tengan conocimiento y cumplan con las
leyes de prevencion de LD/FT/FP, asi como sus reglamentaciones vigentes.

11. Controlar y dar seguimiento al Plan Anual de Trabajo del Oficial de Cumplimiento.

=
.9
]
-
e

CAPITULO IV,
DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL

Articulo 15°, De las Auditorias.
1. De la Auditoria Interna:

. La Entidad debe aprobar el programa de trabajo anual de la Unidad de Control Interno. A ese

T efecto, la Auditoria Interna deberd implementar programas de control, para verificar el
cumplimiento de las politicas y procedimientos de prevencién de LD/FT/FP, considerando los
“ esgos y la normativa vigente para el efecto.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

Sin perjuicio de sus funciones, la Unidad de Auditoria Interna o de Control Interno debe:

1.1. Verificar la integridad, eficacia y cumplimiento de las politicas internas, procedimientos y
normas de prevencién de LD/FT/FP; enfocadas a factores de riesgo.

1.2. Contemplar en el Programa de Trabajo Anual, la evaluacién del cumplimiento de las
politicas internas y procedimientos de prevencién de LD/FT/FP.

1.3. Alertar al Comité de Cumplimiento y al Oficial de Cumplimiento, sobre las debilidades
observadas respecto al cumplimiento de las politicas internas y procedimientos de
prevencion de LD/FT/FP.

1.4. Verificar el cumplimiento de las normas relativas al conocimiento del origen de los fondos
de los accionistas o nuevos accionistas, para aumento de capital de la Entidad.

1.5. Documentar las evaluaciones realizadas, al cumplimiento de las politicas internas y
procedimientos en materia de prevencion de LD/FT/FP.

1.6. Formular recomendaciones, que fortalezcan a las politicas internas y los procedimientos de
prevencion de LD/FT/FP.

1.7. Remitir a la SEPRELAD y a! Organo de Supervisién, un informe de las evaluaciones vertidas
en el aspecto de prevencién de LD/FT/FP, en el marco de las disposiciones vigentes, en un
plazo méaximo de 30 dias posteriores al cierre de cada semestre.

2. De la Auditoria Externa:

Debe examinar anualmente los programas de prevencion de LD/FT/FP y emitir un informe a ser

presentado a la SEPRELAD, en un plazo maximo de sesenta (60) dias posteriores al cierre de

cada ejercicio auditado, de acuerdo a las normativas vigentes.

La Auditorfa Externa, debe:

2.1. Evaluar la eficacia y el cumplimiento de las politicas, procedirhientos y normas de
prevencién de LD/FT/FP; '

2.2. Evaluar la eficiencia y eficacia de las metodologias de administracion y mitigacién de
riesgos de LD/FT/FP aplicadas por la Entidad;

2.3. Verificar las operaciones con énfasis en los productos y servicios de alto riesgo.

2.4. Comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas aplicables a los
riesgos de LD/FT/FP, a través de muestras representativas de clientes para conocer la
efectividad de implementacion de las politicas y procedimientos internos de prevencion.

2.5. Verificar el cumplimiento del programa de capacitacion, el alcance y la implementacién
adecuada del entrenamiento.

2.6. Formular recomendaciones que fortalezcan las politicas internas y procedimientos de
prevencion de LD/FT/FP.

2.7. Verificar que las observaciones identificadas por las auditorias anteriores, hayan sido
consideradas o subsanadas.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

CAPITULO V.
DE LA POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA DEL CLIENTE.
Articulo 16°. Obligatoriedad de identificacion y actualizacion de documentaciones:

Al inicio de la relacion comercial, la Entidad esta obligada a identificar por medios fehacientes a sus
clientes y beneficlarios finales.

Los datos, informaciones y documentaciones a ser solicitados al cliente, deben estar determinados
por el nivel de riesgo asignado, por el tipo de cliente, sean estos establecidos u ocasionales o se
trate del beneficiario final, conforme a las normativas vigentes de la SEPRELAD.

En el caso de las sociedades andnimas, cuyos titulos se cotizan en bolsa, que por ley debe cumplir
con requisitos de divulgacion, la informacion o datos relevantes de los beneficiarios finales, se
podrd obtener de fuentes publicas, del cliente o de las propias fuentes de informacion de la
Entidad, sean estas oficiales o no.

NE. 35 (7 Cuando la relacion comercial se encuentre desarrollada, la Entidad procedera a la actualizacién de
los datos, documentaciones e informaciones, conforme corresponda al nivel de riesgo en materia
de prevencion de LD/FT/FP asignado al cliente y cuando se hayan producido cambios o surjan
dudas sobre la congruencia de los mismos.

Articulo 179°. Medidas de Identificaciéon

La Entidad debe establecer procedimientos de identificacion de sus clientes y beneficiarios finales,
pudiendo delegar dicho- proceso a terceros. La responsabilidad en el cumplimiento de esta
obligaciéon corresponde exclusivamente a la Entidad. :

Al inicio de la relacion comercial, la Entidad debe solicitar a sus clientes:

1. La provisidn de documentaciones originales, o copias autenticadas como respaldo de la
informacion suministrada.

2. La autorizacién para la verificacion de las informaciones proveidas a través de fuentes de
consulta, sean estas publicas o privadas.

3. Que asuma el compromiso de actualizar sus datos e informaciones, cada vez que la Entidad lo
considere pertinente.

Ademads, la Entidad debe asegurarse de:

Que el procedimiento de identificacion contenga medidas razonables, para obtener y conservar
toda la informacion relacionada a la identidad de los clientes, sean estos establecidos u
ocasionales. Asi como, |a de los representantes legales, gestores, apoderados y de los beneficiarios
finales.

Prever las medidas necesarias para la confirmacion de la informacion suministrada conforme al
nivel de riesgo en materia de LD/FT/FP, asignado al cliente.

Articulo 18°. Tipos de Clientes.

- A los efectos de la presente resolucidn se considera como:

s COPFIELDFLORGNAL
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

1. Cliente Establecido para las Entidades Financieras: a las personas fisicas o juridicas que

mantienen con la Entidad, relaciones contractuales en virtud a los productos o servicios
ofrecidos por la misma.

2. Cliente Establecido para las Entidades Cambiarias: a las personas fisicas o juridicas que
mantienen, con la Entidad, relaciones comerciales en forma permanente o habitual, en virtud a
los productos o servicios ofrecidos por la misma; v,

A las personas fisicas o juridicas que realicen 50 o mas operaciones de cambio en el afio
calendario o cuando la suma de las operaciones de cambio realizadas por dichos clientes,
exceda 1a suma de USD. 100.000 o su equivalente en otras monedas.

3. Cliente Ocasional para las Entidades Financieras y Cambiarias: a las personas fisicas o juridicas

que utilicen en forma esporadica los productos o servicios ofrecidos por la Entidad, cuando la
cantidad de operaciones de cambio realizadas en el afio calendario, no exceda de 50
operaciones, o cuando la suma de las operaciones de cambio realizadas por dichos clientes, no
exceda fa suma de USD. 100.000 o su equivalente en otras monedas.

P, ;,I; _7 4. Beneficiario Final: es toda persona fisica, que sin tener la condicién de cliente necesariamente,
N°,_~ es propietaria final o posee el control final de las actividades del cliente o de la persona en cuyo
nombre se realiza la operacion.

También comprende a aquellas personas fisicas, que ejercen el efectivo control final sobre una
persona juridica o acuerdo legal. La Entidad, debe implementar el procedimiento necesario a fin
de comprender la estructura de propiedad y control; tomando las medidas razonables para
identificar la identidad de esas personas, con derechos de voto superiores al 10% del paquete
accionario. -

5. Usuarios: a las personas fisicas y juridicas que sin ser clientes de la Entidad, usan la
infraestructura de la misma, para la utilizacién de productos y servicios ofrecidos por un
tercero, en virtud a una relaciéon contractual suscripta previamente entre el tercero y la Entidad
supervisada por la SB; como ser: redes de pago de servicios o Cajeros Automaticos (ATM),

Articulo 19°. Monitoreo de las Transacciones

El procedimiento de monitoreo de las transacciones debe contener entre otros, medidas y controles
que permitan a la Entidad cerciorarse de que todas las operaciones y transacciones realizadas por
sus clientes y beneficiarios finales, durante la relacién comercial, sean compatibles con su perfil, su
capacidad econémica - financiera y su limite operativo autorizado, permitiéndole ademas:

1. Determinar que las operacicnes y transacciones realizadas, concuerden con la actividad y
capacidad econémica del cliente; con el propdsito y naturaleza de la relacién comercial y con el
volumen de operaciones esperado, conforme al limite operativo autorizado, previsto en el
articulo 24° del presente reglamento.

2. Contar con medios tecnolégicos que permitan consolidar en tiempo real, las operaciones y
transacciones realizadas por sus clientes.

= _ 3. Establecer de acuerdo al nivel de riesgo definido para sus clientes, la calendarizacién del
—~ monitoreo de las transacciones realizadas por los mismos, a fin de evitar dispersar sus
= controles sobre todo el universo de sus clientes. El periodo de monitoreo, debera estar

\npstablecido en su Manual de Prevencién LD/FT/FP.
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Resolucion Ne,

POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

Articulo 20°. Requisitos de identificacion.

Al inicio de la relacion comercial, la Entidad debe implementar un formulario de identificaciéon del
cliente, el cual, debe registrar como minimo, los datos e informes necesarios para la identificacién
del cliente, los cuales deberan estar justificados con la respectiva documentacién respaldatoria, ya
sean originales o copias autenticadas por escribano publico.

Identificacion del cliente establecido:
1. Personas fisicas:

1.1. Nombres y Apellidos.

1.2. Numero Cédula de Identidad o Pasaporte (vigentes).

1.3. Lugar y fecha de nacimiento.

1.4. Direccion particular y laboral.

1.5. Estado Civil.

1.6. NUmero(s) de teléfono(s) particular y laboral.

1.7. Direccién de correo electronico (si lo tuviere).

1.8. Formulario de Declaracién Jurada de Impuestos o constancia de no ser contribuyente.

1.9. Declaracion Jurada del origen de dinero o bienes.

1.10.Descripcion de la(s) actividad econémica principal (servicio, comercial, industrial,
ocupacion, profesidn, oficio u otros).

1.11. Detalle de ingresos y egresos que provengan de la(s) actividad econémica.

1.12. Situacién financiera; total de activos y pasivos.

1.13. Propdsito o fines de la relacién comercial.

1.14, Referencias personales, bancarias o comerciales.

1.15.Nombres y apellidos del cédnyuge, si aplica.

1.16. Descripcién de la(s) actividad econémica principal (servicio, comercial, industrial,
ocupacion, profesién, oficio u otros del conyugue; si aplica).

1.17.Nombres y apellidos del beneficiario final, si aplica.

1.18. Autorizacion para solicitar confirmacién de datos de otras fuentes.

1.19.En el caso de personas fisicas no residentes, la identificaciéon mediante Cédula de Identidad
serd valida sélo para ciudadanos de paises miembros del MERCOSUR y Chile. En todos los
otros casos se requerira Pasaporte.

1.20.En el caso de extranjeros residentes, se solicitard ademas el Certificado de Admisidon
Permanente o Temporaria.

1.21.En el caso de extranjeros no residentes, documentos de identificacion que lo acrediten,
visados por el Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica del Paraguay o por el
Consulado de la Reptblica del Paraguay de la jurisdiccion.

1.22. Constancia de consulta a las listas indicadas en el inciso 2.11 del articulo 8° “*Del Manual
de Prevencién de LD/FT/FP y su contenido”, del presente reglamento

2. Personas juridicas:
-.2.1. Denominacién social.
el P
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

2.2. Registro Unico de Contribuyente (RUC).
2.3. Escritura Publica de Constitucidn de la Persona Juridica y modificaciones, en su caso.

2.4, Némina actualizada de los socios, accionistas, representantes legales o apoderados,
directores, administradores, gerentes, consejo de administracién, en su caso.

2.5. Nombres y apellidos completos del o los beneficiario(s) final(es).
2.6. Copia autenticada de los poderes de representacion, en su caso.

2.7. Copia del Registro del Comerciante o Patente Comercial o constancia de tramitacién de las
mismas.

2.8. Informacién sobre la situacion patrimonial, econémica y financiera de la persona juridica, a
través de la presentacion de los estados financieros, elaborados conforme a las normas
vigentes en el pais y a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

2.9. Declaracion Jurada del origen de dinero o bienes.
2.10. Autorizacioén para solicitar confirmacién de datos de otras fuentes.

52 2.11. Constancia de consulta a las listas indicadas en el inciso 2.11 del articulo 8° “Del Manual
O QL/L:* de Prevencién de LD/FT/FP y su contenido”, del presente reglamento.
—— 2.12.Identificacion del negocic o de las actividades principales del cliente, con la Declaracion
Jurada de Impuestos.

2.13. Personas juridicas extranjeras no residentes: se requerird que los documentos presentados
estén visados por el Ministerio de Relaciones Exteriores o los Consulados de la Republica
del Paraguay, traducidos por traductor matriculado, cuando el caso lo requiera.

2.14.0Otras informaciones ¢ documentaciones que la Entidad, en la implementaciéon de sus
politicas de debida diligencia, considere pertinente para identificar a las personas fisicas,
soclos, acclonistas, representante legal o apoderado de |a persona jurld[ca

2.15.Toda informacién y documentacién del cliente que acredite lo declaradc por el mismo,
segun lo requieran las politicas vigentes de la Entidad.

3. Identificacién de Clientes ocasionales,

La Entidad debe contar con medios tecnolégicos que registren las operaciones e informaciones
del cliente y del beneficiario final, a fin de detectar sefiales de alerta de fraccionamientos de
montos mayores, realizados con la intencion de eludir registros y reportes. El registro debe
contener como minimo:
3.1. Personas Fisicas

3.1.1. Nombre y apellido completo del cliente y beneficiario final.

3.1.2. Lugar y fecha de nacimiento del cliente que realiza la operacion.

3.1.3. Domicilio y ocupacion.

3.1.4. NUmero de documento de identidad, pasaporte vigente o Registro Unico de
Contribuyentes, segun sea el caso.

3.1.5. Monto de la operacion.
3.2. Personas Juridicas
S 3.2.1  Denominacion Social.
I 3.2.2 Identificacion del mandatario.
3.2.3 Nombres de los beneficiarios finales.
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3.2.4 Domicilio.
3.2.5 Identificacién de la actividad econémica principal y secundaria.
3.2.6 Ndmero de Registro Unico de Contribuyente.
3.2.7 Monto de la operacién.
3.3. Para los clientes que realicen operaciones cambiarias:
3.3.1. Efectuadas desde USD 1 (délar americano uno) o su equivalente en otras monedas
hasta USD 999 (dolares americanos novecientos noventa y nueve) o su equivalente

en otras monedas, la Entidad debe registrar nombres y apellidos completos y
numero de documento de identidad.

3.3.2. Efectuadas desde USD 1.000 (ddlares americanos mil) o su equivalente en otras
monedas hasta USD 9.999 (délares americanos nueve mil novecientos noventa y
nueve) o su equivalente en otras monedas; ademas de lo solicitado anteriormente,
se exigira la presentacion del documento de identidad y se archivard una copia del
mismo.

9 ‘7 3.3.3. Efectuadas a partir de USD 10.000 (délares americanos diez mil) o su equivalente
en otras monedas; ademds de los puntos anteriores, se exigira completar el
“Registro de Operaciones”, conforme al articulo 31° del presente Reglamento.

Articulo 21°, Cuestiones especiales de identificacién.

1. De las Personas Expuestas Politicamente - PEP: son aquellas personas nacionales o
extranjeras, con trascendencia publica que ocupen o hayan ocupado un cargo de disposicion y
decision piblica. Seran considerados como tales, hasta después de los dos anos siguientes a la
culminacion de sus funciones.

Ademds de implementar las medidas sefialadas en el presente reglamento, la Entidad debera:

1.1. Contar con sistemas de identificacion apropiados, para determinar si el cliente o el
beneficiario final es una persona expuesta politicamente, a fin de establecer su nivel de
riesgo:

12. Considerar como PEP, a las personas nacionales o extranjeras que ocupan o hayan
ocupado en los dos Ultimos afios los siguientes cargos:

1.2.1. PEP Extranjeros:
12.1.1. Jefes de Estado, Jefes de Gobierno, Gobernadores, Intendentes, Ministros
de Estado.
t.2.1.2.  Los Senadores, Diputados.
1.2.1.3.  Representantes parlamentarios regionales e internacionales.
1.2.1.4. Miembros Superiores de Tribunales de Justicia.
1.21.5. Embajadores y Cdénsules.
1.2.1.6. Agregados Militares.

1.2.1.7. Directores, consejeros o autoridades equivalentes, de bancos estatales y
otros organismos de regulacién o supervision,
1.2.1.8.  Sus cényuges y familiares en linea ascendente o descendente hasta el
ﬂl}iGNAL primer grado de consanguinidad o afinidad.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
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1.2.2. PEP Nacionales:

1.2.2.1.
1.2.2.2,

1.2.2.3.

1.2.2.4.

1.2,2.5.
1.2.2.6.

1.2.2.7.
1.2.2.8.

1.2.2.9.

1.2,2.10.
1.2.2.11.
1.2.2.12,
1.2.2.13.

1.2.2.14,
1.2.2.15.
1.2.2.16.
1.2.2.17.

1.2.2.18.
1.2.2.19.
1.2,2.20.
1.2.2.21.
1.2,2.22,
1.2.2.23.

Presidente y Vicepresidente de la Republica del Paraguay.

Los Senadores, Diputados de la Republica del Paraguay y representantes de
la Republica de! Paraguay en Parlamentos Internacionales.

Gobernadores y Miembros de las Juntas departamentales de los distintos
departamentos de la Reptblica del Paraguay.

Intendentes y Miembros de las Honorables Juntas Municipales de la Ciudad
de Asuncidn y capitales departamentales. '

Ministros y Viceministros de los Ministerios del Poder Ejecutivo.

Los Secretarios Ejecutivos de las Secretarias de Estado dependientes del
Poder Ejecutivo.

Ministros de la Corte Suprema de Justicia y Tribunales.

Ministros de!l Tribunal Superior de Justicia Electoral y Miembros de los
Tribunales de Apelacion o Segunda Instancia.

Fiscal General del Estado - Fiscales Generales Adjuntos.
Contralor General de la Republica.

El Defensor del Pueblo.

El Procurador General del Estado.

Presidentes y Miembros del Consejo o Directorio de entes auténomos o
descentralizados.

Superintendente de Bancos, Gerentes de Supervision e Intendentes.
Superintendente de Seguros e Intendentes. o,

Comandante en Jefe de las Fuerzas Militares de la Nacion.

Comandantes en Jefe de las distintas armas, de las Fuerzas Militares de la
Nacién.

Comandante y Subcomandante en Jefe de ia Policia Nacional,

Directores de sociedades anonimas nombrados por el Estado.

Directores de Entidades Binacionales.

Embajadores y Cdnsules.

Consules Honorarios.

Presidente y Miembros del directorio de partidos politicos o asociaciones
politicas con representacion parlamentaria.

La presente lista podra ser ampliada, a criterio de la SEPRELAD

1.3. Deberan ser considerados como Clientes de Alto Riesgo; a ese efecto, deberdn obtener la
aprobacién del Comité de Cumplimiento para establecer o continuar la relacién comercial.

1.4. Establecer un procedimiento de Debida Diligencia Ampliada, respecto a las operaciones
que realicen con la Entidad; considerando ademds, a su cényuge y parientes hasta el
primer grado de consanguinidad o afinidad y a las personas vinculadas, entiéndase como
personas vinculadas, a aquellas dependientes econémicamente del PEP, incluyendo a sus

..I 'E'q_ OR\G\NNE n'iandatarios.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

1.5. Establecer los procedimientos necesarios para identificar en forma razonable el origen de
los fondos.

1.6. Implementar un monitoreo continuo de la relacién comercial.

Cada Entidad establecerd sus propias fuentes de informaciones, sean estas oficiales o no, las
cuales deberan estar debidamente identificadas en su Manual de Prevencion de LD/FT/FP y a
disposicion de los organismos supervisores y reguladores.

No serd aplicable lo dispuesto en el presente articulo, en el caso que la persona identificada
como PEP realice operaciones de cambio, que en el afio no alcancen la suma de USD 10.000
(ddlarés americanos diez mil) o su equivalente en otras monedas.

2. De las Transacciones

2.1. La Entidad debe registrar a través de medios tecnoldgicos las transacciones e
informaciones de sus clientes; a fin de detectar sefiales de alerta, por fraccionamientos
de montos, realizados con la intencion de eludir registros y reportes. Ademds debe
individualizar las operaciones realizadas por sus clientes en moneda nacional o
extranjera, que alcancen o excedan los USD 10.000 (ddlares americanos diez mil) o su
equivalente en otras monedas.

2.2. En las cuentas abiertas sin presencia fisica, la Entidad debe exigir que el primer giro o
transferencia (depdsito); sea realizado a través de una cuenta a nombre del mismo
cliente, a fin de asegurar el origen de los fondos.

3. De las Corresponsalias:

Para las entidades.que ofrezcan servicios de corresponsalia, en adelante “El Corresponsal”, la
Entidad debe contar con: .

3.1. La aprobacién de su maxima autoridad, antes de establecer relaciones de corresponsalia.
3.2. El conocimiento de la naturaleza y de la actividad comercial de la Entidad corresponsal.

3.3. La constancia de que el representado cuenta con medidas preventivas de LD/FT/FP,
siendo valida la certificacién obtenida, a través de la informacién contenida en los sitios
WEB de los mismos.

3.4, El acuerdo o contrato, en donde se establezcan las responsabilidades del corresponsal y
del representado, en lo que respecta a la implementacién de las medidas de debida
diligencia en materia de LD/FT/FP para cada una de las partes, conforme a las
recomendaciones internacionales del GAFI, el cual debe estar a disposicion del Organo
Supervisor cuando asi lo requiera.

4, De las sucursales o similares del exterior habilitadas en el pais.

En el caso de que una Entidad del exterior cuente en el pais con sucursales o similares, la
misma debe incluir politicas y procedimientos en materia de LD/FT/FP, debiendo aplicar las
medidas de debida diligencia de su pais de origen, si estas fueren mas exigentes que lo
dispuesto en la presente reglamentacién, en concordancia con la legislaciéon nacional vigente.

5. De las Organizaciones Sin Fines de Lucro (OSL).
La Entidad debe:
5.1. Identificar y clasificarlas como clientes de alto riesgo.
.2. Contar con la documentacidén que acredite la existencia formal de la OSL.

F ‘ /DH OR\G \}A ‘(J\, Fagina 18 de 36
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

5.3. Contar con la constancia que acredite su inscripcion en el registro de la SEPRELAD.

5.4. Obtener la aprobacién del Comité de Cumplimiento, para establecer o continuar la
relacién comercial.

5.5. Identificar a las personas autorizadas para efectuar operaciones y a los remitentes de las
transferencias internacionales recibidas en la cuenta del cliente en la Entidad.

5.6. Adoptar medidas de control eficientes y oportunas de identificacién del origen de los
fondos de la OSL durante el desarrollo de la relacién comercial,

5.7. Establecer un procedimiento de Debida Diligencia Ampliada, implementando monitoreo
continuos, durante el desarrollo de la relacién comercial.

No serd aplicable lo dispuesto en el presente articulo, en el caso de que la OSL, realice

operaclones cambiarias que en el afio no alcancen o excedan la suma de USD 10.000 (délares

americanos diez mil) o su equivalente en otras monedas.

6. De las operaciones realizadas a través de medios tecnolégicos
o h La Entidad debe:

()
Ne. 3% (7 6.1. Desarrollar politicas internas y procedimientos en materia de prevencion, a fin de mitigar
los riesgos derivados del uso de medios tecnoldgicos para la realizacién de operaciones
relacionadas al LD/FT/FP.

6.2. En lo que se refiere a operaciones que se realizan sin presencia fisica del cliente, la
Entidad debe dar especial atencién a:

6.2.1. Relaciones comerciales concertadas por Internet y otros medios tecnolégicos, tales
como: .
3.2.1.1. Servicios y operaciones realizados por Internet, incluida la compra y venta
de titulos o valores, por parte de inversionistas minoristas u otros servicios
a través de medios informaticos interactivos.

3.2.1.2. Uso de cajeros automaticos.
3.2.1.3. Banca telefénica,

3.2.1.4. Transmisién de instrucciones o solicitudes por facsimile u otro medio
similar.

3.2.1.5. Realizacién de pago o de una extraccién de fondos como parte de una
operacién electrénica en el punto de venta, utilizando tarjetas prepagas o
recargables, tarjetas de débito u otro medio de pago que involucre al dinero
electronico.

7. Fondos provenientes de otras Entidades.

7.1. Cuando se trate de fondos provenientes de otras Entidades nacionales afectadas a este
reglamento, se entenderd que las mismas, aplicaron el principio de “Conozca a su
Cliente”.

7.2. Cuando los fondos provengan de Entidades financieras internacionales, se entendera que
= las mismas, aplicaron el principio de “Conozca a su Cliente”, con excepcién, para aquellos
T fondos provenientes de entidades financieras de paises o territorios, considerados de
_ K mayor riesgo por el Grupo de Accidén Financiera (GAFI).
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL "REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

En ambos casos, si la Entidad lo considera, podra realizar la debida diligencia, analizando la
posible discordancia entre el perfil del cliente y el monto o la modalidad de la operacidn.

7.3. En los casos que los fondos provengan de paises o territorios, considerados de mayor
riesgo por el Grupo de Accién Financiera (GAFI), deberan:

7.3.1.  Implementar medidas de debida diligencia ampliada.

7.3.2. Contar con la informacién necesaria para la identificacién de los ordenantes o
beneficiarios finales,

7.3.3. Reunir toda la informacién que sea necesaria para realizar la trazabilidad o rastreo
de la operacién, a fin de determinar el origen y destino de las operaciones
efectuadas.

7.3.4. Implementar las herramientas tecnoldgicas necesarias, para detectar aquellas
operaclones de transferencias que carezcan de informacién, a fin de tomar las
medidas correctivas.

7.3.5. Considerar otras medidas que la Entidad crea pertinente a fin de fortalecer su
medida de debida diligencia aplicada.

Articulo 220, Medios Tecnolégicos.

1. La Entidad debe contar con medios tecnoldgicos que le permita emitir informes, en base a las
necesidades de revision y a los criterios de analisis determinados por el Comité de
Cumplimiento, el Oficlal de Cumplimiento, el Directorio o similar, la Auditoria Interna, Ia
Auditoria Externa, el Organo Supervisor y las normas emitidas por la SEPRELAD, que
identifiquen de manera oportuna como minimo: i
1.1. Las operaciones segmentadas por tipo de clientes, monedas, productos, periodicidad,

cuantia, sucursales o similares Y zonas geograficas. i} .

1.2. Llas operaciones vinculadas, a un cliente o grupos de clientes, que guarden relacién a
distintos factores como: domicilio particular o comercial, direccién electrénica, nimeros
telefénicos, administradores, mandatarios, profesionales independientes que le prestan
servicios, accionistas y beneficiarios finales. :

1.3. Los movimientos financieros que por sus caracteristicas no guarden relacién con el perfil
del cliente.
1.4, Las operaciones inusuales e injustificadas.

1.5. Otras sefiales de alerta, cuando se detectan situaciones o desviaciones que las ameriten,
ademads de los especificados en los puntos 1.2, 1.3 y 1.4 precedentes.
Articulo 239, pPerfil Del Cliente.

Es el conjunto de informacién cualitativa, que le permite a la Entidad conocer el aspecto econdémico
y financiero personalizado del cliente, la actividad, el tipo de producto, las operaciones o servicios
utilizados, la periodicidad, el volumen de los mismos y el nivel de riesgo en materia de LD/FT/FP
asignado.

Las caracteristicas de los movimientos financieros, deben guardar relacién con los datos y
= documentaciones proporcionados por el cliente a la Entidad Y aquellas que la misma pueda
| obtener, a través de otras fuentes de informacién abiertas o cerradas.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

Articulo 249°, Limite Operativo Autorizado (LOA).

El limite operativo autorizado (LOA), es el parametro operacional que otorga la Entidad al Cliente y
debe realizarse, sobre la base de las documentaciones de ingresos proveidos por el cliente u
obtenidas por la Entidad, ya sean de fuentes publicas o privadas, las cuales en todos los casos
deben ser verificados por la Entidad.

La Entidad podra elevar el LOA en un porcentaje superior, conforme al analisis del perfil de riesgo
del cliente; lo cual debe estar expresamente establecido en el Manual de prevencién de LD/FT/FP.

Articulo 25°. Medidas de Debida Diligencia Ampliada.

La Entidad debe aplicar Medidas de Debida Diligencia Ampliada, a los clientes clasificados como de

“Riesgo Alto”, asi como en los siguientes casos:

1. Clientes y Beneficiarios Finales que residan en paises o territorios de mayor riesgo y paraisos
fiscales.

2. Clientes y Beneficiarios Finales cuya actividad econémica u ocupacidn sean consideradas de alto
riesgo, segun los lineamientos preventivos de LD/FT/FP.

- [ \ ’ s
N° 5‘79 3. Operaciones realizadas a través de nuevas tecnologias, que no permitan Identificar
— fehacientemente a los clientes.

Entre las medidas de Debida Diligencia ampliada deberan, como minimo:

1. Obtener informacién adicional sobre el cliente: ocupacién, volumen patrimonial, informacién
disponible a través de bases de datos publicas, internet, otros.

2. Obtener informacion adicional sobre el caracter que se pretende dar a la relacién comercial.
3. Obtener informacion’sobre las razones de las transacciones intentadas o efectuadas.

4. Verificar in situ, la existencia y actividad del cliente, a los efectos de constatar la veracidad de
las informaciones suministradas por el mismo; y, en aquellos casos que la Entidad no realice
dicha verificacién, debera justificar por escrito en el legajo del cliente, los motivos fundados de
tal decision.

5. Monitorear constantemente el desarrollo de la relacién comercial.
Articulo 26°. Medidas de debida diligencia abreviada.

La Entidad puede aplicar Medidas de Debida Diligencia Abreviada a los clientes clasificados como de
“Riesgo Bajo” y a los que utilicen los sigulentes productos o servicios:

1. Caja de Ahorro en moneda nacional, Tarjeta de Crédito, Operaciones de Cambios, Remesas y
Transferencias recibidas en concepto de ayuda familiar; siempre que estos no registren
movimientos mensuales superiores al equivalente a tres (03) salarios minimos legales
vigentes para actividades no especificadas en el territorio de la Republica. A tal efecto la

! Entidad debe completar el “Formulario de Identificacién del Cliente” junto con la copia del

documento de identificacion.

2. Caja de Ahorro en moneda nacional, Tarjeta de Crédito, Operaciones de Cambio, Remesas y
T~ Transferencias recibidas y remitidas siempre que estos no registren movimientos mensuales
] superiores a el equivalente a seis (06) salarios minimos legales vigentes para actividades no
especificadas en el territorio de la Republica.

e
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
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ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

A tal efecto, la Entidad debe completar el “Formulario de Identificacion del Cliente” junto con la
copia del documento de identificacion, constancia de ingreso o de su actividad comercial como
ser: fotocopia de certificado de sueldo, Patente Comercial o Declaracién Jurada de IVA.

CAPITULO VI.
REGISTRO Y REPORTE DE TRANSACCIONES.
Articulo 27°. Transferencias de Fondos.

i. La Entidad debe contar con medios tecnoldgicos que le permitan identificar, registrar y
conservar toda informacién vinculada con el o los ordenantes, con el o los destinatarios; y, el o
los beneficiarios finales, de las operaciones de transferencias de fondos recibidas o remitidas,
relacionadas a:

1.1. Las transferencias de fondos nacionales y extranjeras.

1.2. Las transferencias de fondos realizadas por sus clientes empresas remesadoras de
dinero, a fin de verificar las operaciones de traspasos y reembolsos de fondos. (Clearing).

1.3. Implementar una Debida Diligencia ampliada, ademas de los procedimientos necesarios a
fin de identificar y conocer que la operacion de transferencia realizada, para el pago a
proveedores del exterior, guarde relacion con la actividad econémica del cliente, con el
volumen de operaciones esperado y los datos e informaciones del mismo, que se
encuentran disponibles en la Entidad.

1.4. Identificar que la operacién de transferencia realizada por el Cliente, para el pago a
proveedores del exterior, guarde relacién con el Perﬂl del Cliente y el Limite Operativo
Autorizado al mismo.

A ese efecto, la Entidad debera:

1.4.1. Obtener la constancia de inscripcion del cliente, como importador en la Direccién
Nacional de Aduanas.

1.4.2. Verificar in situ, la existencia y actividad del cliente, a los efectos de constatar la
veracidad de las informaciones suministradas por el mismo. En aquellos casos que
la Entidad no realice dicha verificacién, debera justificar por escrito en el legajo del
cliente, los motivos fundados de tal decisién.

1.4.3. Obtener las documentaciones respaldatorias de las transferencias de fondos
realizadas, de acuerdo al perfil de riesgo del cliente, a los procedimientos y al
sistema de administracion de riesgo establecidos por la Entidad, debiendo
considerar ademas, las sefiales de alertas detalladas en el Art. 34° de la presente
reglamentacion.

1.4.4. Solicitar a su cliente semestralmente en forma aleatoria, a criterio de la Entidad y
conforme a su sistema de administracion de riesgo y al perfil de riesgo asignado al
cliente, copias autenticadas ante notario publico de Despachos de Importacién, que
respalden las operaciones de transferencias realizadas.

1.4.5. En base al criterio de riesgo y procedimientos establecidos por la entidad, verificar a
través de sus propias fuentes de informacion y base de datos, sean estas publicas o
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privadas, oficiales o no, la identificacion del importador/exportador, pais de
origen/destino, tipos de mercaderias y monto de las operaciones realizadas.

A ese efecto se menciona, entre otras, las siguientes paginas:

www.aduanas.gov.py

www.alibaba.com

www.kompass.com

www.quiminet.com

Otras que la Entidad considere pertinente.

1.5 En caso de no poder obtenerse, en los plazos sefialados, algunas de las documentaciones

exigidas, la Entidad debera considerar la operacién como inusual, conforme lo dispuesto en
el articulo 32 del presente reglamento.

Articulo 28°. Requisitos de identificacién para operaciones de transferencias.

Transferencia u orden de pago remitidas:

1.1

1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7

1.8

1.9

Nombre(s) y Apellido(s) o Denominacion Social, direccién, numero de cuenta. En el caso
que la operacidn sea realizada o tramitada a través de un mandante, la exigencia serd la
misma que la requerida al cliente.

Identificacién de la cuenta, de la cual provienen los fondos a ser transferidos.
Monto de la orden de pago o transferencia.

Fecha en gue se efectua la orden de pago o transferenua

Instrucciones de la orden de pago o transferencia, cuando se encuentre disponible.
Identificacién de la entidad beneficiaria o destinataria.

Nombre(s) y Apellido(s) o Denominacién Social, direcciéon, numero de cuenta del
destinatario de la transferencia u orden de pago.

Nombre(s) y Apellido(s) o Denominacion Social, direccién, del beneficiario final, siempre
que se encuentre disponible en la instruccidn de transferencia u orden de pago.

Demas documentaciones respaldatorias que justifican la operacién de transferencia
realizada, conforme a los requerimientos exigidos en el Manual de Prevencién de D/FT/FP
de la Entidad.

Transferencia u orden de pago recibidas:

2.1

2.2
2.3
2.4
2.5

Nombre(s) y Apellido(s) o Denominacién Social, direccion, numero de cuenta, del
beneficiario.

Identificacion de la cuenta de la cual proviene los fondos recibidos.
Monto de ia orden de pago o transferencia.
Fecha en que se efectua la orden de pago o transferencia.

Identificacion del banco de origen.
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2.6 Nombre(s) y Apellido(s) o Denominacion Social, direccién, nimero de cuenta del remitente
de la transferencia u orden de pago.

2.7 Demas documentaciones respaldatorias que justifican la operacién de transferencia
realizada, conforme a los requerimientos exigidos en el Manual de Prevencién de LD/FT/FP
de la Entidad.

La Entidad debe informar al Organo Supervisor y a la SEPRELAD, las operaciones que
impliquen transferencias recibidas o remitidas, en conceptos de: canjes, movimientos de
efectivo, cheques o cualquier otra modalidad relacionada al egreso de recursos, o derechos de
capital al exterior del pais; como también, el ingreso de recursos de capital al pais desde el
exterior, de conformidad a las reglamentaciones emitidas para el efecto.

Articulo 29°. Remesas Fisicas de Dinero de clientes.

1. La Entidad debe contar con medios tecnolégicos que le permitan: identificar, registrar y
conservar toda informacién vinculada con el o los ordenantes; el o los destinatarios y, el o los
Beneficiarios Finales de las operaciones relacionadas a:

I 1.1. Las remesas fisicas de dinero o valores, nacionales y extranjeras remitidas o recibidas.
g I/]L.‘

1.2. Las operaciones realizadas a través de remesadoras de dinero, a fin de verificar las
operaciones de traspasos y reembolsos de fondos. (Clearing).

1.3. Los procedimientos necesarios a ser implementados, a fin de permitir identificar y
conocer que la operacion de remesa realizada, guarde relacién con la actividad
econémica, con el volumen de operaciones esperado y los datos e |nformaC|ones del
cliente que se.encuentran disponibles en la Entidad.

1.4. Los procedimientos necesarios a fin de obtener las documentaaones respaldatorias de las
remesas realizadas.

Articulo 30°, Requisitos de identificacién para operaciones de Remesas.

1. El registro de remesas debe contener, como minimo la siguiente informacién:
1.1. Fecha de la operacién.
1.2. Tipo de moneda y monto de la operacion.

1.3. Nombre(s) y Apellido(s) o Denominacién Social, direccién, direccién electrénica,
teléfonos, nimero de! documento de identidad, pasaporte o RUC, del remitente.

1.4. Nombre, RUC, direccion y teléfono de la empresa transportadora de caudales.
1.5. Destino, Pais, Ciudad.
1.6. Nombre y Apellido completo del Beneficiario; y, nimero de cuenta en su banco.

La Entidad debe informar al érgano Supervisor y a la SEPRELAD, las operaciones que impliquen
remesas recibidas o remitidas, en conceptos de: canjes, movimientos de efectivo, cheques o
cualquier otra modalidad relacionada al egreso de recursos, o derechos de capita! al exterior del
pais; como también, el ingreso de recursos de capital al pais desde el exterior, de conformidad a
las reglamentaciones emitidas para el efecto.
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Articulo 319, Registro de Operaciones.

Las Entidades deben completar el Formulario denominado “REGISTRO DE OPERACIONES”, por
aquellas operaciones; ya sean Unicas, fracclonadas o multiples, realizadas por sus clientes en
moneda nacional o extranjera, que alcancen o excedan los USD 10.000 (délares americanos diez
mil) o su equivalente en otra moneda, conforme al siguiente modelo ilustrativo, debiendo estar en
medios fisicos y electrénicos a disposmnon del Organo Supervisor y de la SEPRELAD.

En caso de que la Entidad ya cuente con su formulario o este adecuado a su sistema informatico,
para generar en forma automadtica el mencionado Registro de Operaciones; y, si los mismos,
cubren minimamente los datos e informaciones requeridas, podra continuar utilizandolo.

REGISTRO DE OPERACIONES

) 1. IDENTIDAD DEL QUE SE PRESENTA A REALIZAR LA OPERACION.
Ne. \‘BJL’ (7 Nombre y Apellido:
Documento de Identidad N°:

Nacionalidad:
Direccion:
Ocupacién o ramo del Negocio;
2. PERSONAS POR CleA ORDEN SE REALIZA LA TRANSACCION
Si el ORDENANTE fuese mds de una persona, indicar el principal
Documento de Identidad N°: R.U.C. NO: s sianvsini
Nacionalidad:
Direccion: | iiiindiesiiimiioiiieiitniivio tiiossadiniieds Ciudad: ..o

Si el ORDENANTE fuese una Empresa

Nombre de la Empresa: R.U.CON®: ceirees

DIreCCiON:  uuwinsisvessvissrsisesissssivmnssississimsirss Actividad: ...
3. MOVIMIENTOS EN CUENTAS.

B3] T o T T R N A B et e o oo SO o S S rotoe oy P A PR

EQresos: ...

Cuenta Corriente N°: Deposito de Ahorro NO: .. ..vovvceviesrseererseans

Prestamos:......cccceevvveivecienns

= . Deposito a Plazo Fijo N°:

B Otros:
ety ) EL OR‘GNAL = Figina 25 de 36
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4. TIPOS DE TRANSACCIONES Y MONTOS

Monto de la Transaccion USD: et et e Otras Monedas: ........cccecevevevovieennss
Compra de Efectivo: ississsssisiissareaies MENA OB BIeCEVO . iciaiiiiasiiiiiniins
Compra de Efectivo Compraventa de: i GHEgqUe s, Transferencia:.........cc....
Canje de Efectivo p/Cheque:..................  Arbitraje Efective USD por: ....... Cheque...........
Transferencia: ..., OLrOS! ..ottt ernmesesacasssen soes

FECHAS DE TRANSACCION: 1...coiiouuiiieeiiasesssesmsseessessssssssssssssssssessisesesss e st esssseesseseee s eeseeses e eeeseeeesse

ESTE FORMULARIO TIENE CARACTER DE DECLARACION JURADA, Y SEGUN LA PRESENTE
RESOLUCION, DEBE SER LLENADO POR LAS OPERACIONES UNICAS, FRACCIONADAS O
Ty MULTIPLES, REALIZADAS POR SUS CLIENTES EN MONEDA NACIONAL O EXTRANJERA QUE
Ne. 3"}‘7 ALCANCEN O EXCEDAN LOS USD 10.000 (DOLARES AMERICANOS DIEZ MIL) O SU
—— EQUIVALENTE EN OTRA MONEDA.

Se deja constancia que la informacidén proveida en este formulario ha sido obtenida de
documentos exhibidos y datos proveidos por los declarantes de la presente transaccién, sin
que la Entidad asuma responsabilidad alguna acerca de la autenticidad de los mismos.

Firma del Declarante (s) :

ACIBraCION e FIFMA (S)....uiusiuereeireruiriesisiessesseessiomemsssesionsesessssresssessesessessesessesessss st sess et eseseessiemesoeos e

Lugar y fecha:......cccccovnnens Sello y Firma del Banco Operante:.........occocvcccieiisiesioscessiessessesesions

Articulo 329, Reporte de Operaciones Sospechosas.

1. lLa Entidad debe comunicar a la SEPRELAD, cualquier hecho u operacién con independencia de
su cuantfa, respecto de los cuales exista algdn indicio 0 sospecha de que estén relacionados al
admbito de aplicacién de la Ley N° 1015/97 y su modificatoria Ley N° 3783/09.

2. Con respecto a las operaciones inusuales, la Entidad debera analizarla dentro del plazo méximo
de noventa (90) dias posteriores a su deteccién; si los hechos, circunstancias o propasitos de la
misma, no reflejan una explicaciéon valida o carecen de justificacion, seré considerada como una
Operacion Sospechosa.

3. La Entidad debera contemplar la implementacidon de los mecanismos necesarios para la
deteccion de operaciones sospechosas o inusuales teniendo como base ilustrativa y no taxativa,
las Sefiales de Alertas, identificadas en el articulo 34° de} presente reglamento.

= . 4. Los Reportes de Operaciones Sospechosas seran comunicados a la SEPRELAD, a través del
~—— \Aplicativo Informatico ROS_WEB.

—
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5. En casos excepcionales y con autorizaciéon expresa de la SEPRELAD, los Reportes de
Operaciones Sospechosas podrdn ser comunicados a través de “Formulario de Reporte de
Operaciones Sospechosas”.

6. La Entidad informara a la SEPRELAD, en forma trimestral, la no deteccién de operaciones
sospechosas. Este reporte serd denominado “Reporte Negativo”, el que serd remitido a través
del Aplicativo Informatico ROS_WEB y en casos excepcionales en forma documental.

7. Los requerimientos de informacion solicitados por la SEPRELAD, ya sea por medio fisico o a
través del aplicativo ROS_WEB por el médulo ITC, deben ser respondidos en el plazo maximo
de cuatro (04) dias habiles a partir de su recepcidn.

CAPITULO VII

SISTEMA DE ADMINISTRACION y GESTION DE RIESGOS LD/FT/FP.

240 Articulo 33°. Politicas internas y procedimientos dirigidos a la administracion y
Ne 77 mitigacion de riesgos de LD/FT/FP.

La Entidad debe, implementar politicas internas y procedimientos enfocados en la administracion y
mitigacién de riesgos de LD/FT/FP, de acuerdo a la naturaleza propia del sector y de otros factores
que pudieran resultar determinantes, a fin de clasificar a sus clientes en Riesgo Alto, Medio o Bajo.

Los procesos deben concentrarse en la identificacion, evaluacién, medicién, control y monitoreo de
los riesgos de LD/FT/FP, a Fn de mitigarlos adecuadamente

La gestién de riesgo, deberad ser definida en base a los factores y criterios establecidos por la
Entidad, al momento de efectuar su propia evaluacién de riesgo, debiendo considerar todos los
factores, incluyendo como minimo los relacionados a clientes, productos, servicios, canales de
distribucién y zonas geogréficas; incluyendo ademds, modelos e Indicadores cualitativos y
cuantitativos.

Los criterios ei‘npleados para la implementacion y el disefio del sistema de gestién de riesgo y de la
metodologia de evaluacion aplicada deberdn estar documentados en Actas del Comité de
Cumplimiento, con el nivel de detalle necesario, que permita proporcionar informacién suficiente a
la Superintendencia de Bancos.

La Entidad debera evaluar y considerar como referencia a las guias y recomendaciones de
aplicacién descriptas en el presente articulo, conforme a los siguientes criterios.

1. Objetivos:

1.1. Estratégicos: incluido dentro de la visién de la méxima autoridad, alineados con la
misién de la Entidad.

1.2. Operacionales: relativos al uso eficiente y efectivo de los recursos humanos,
tecnolégicos, operativos y otros con que cuente la Entidad.

1.3. De reporte financiero: relativos a la confiabilidad de los informes emitidos.

= 1.4. De cumplimiento: relativos al acatamiento de leyes y reglamentaciones establecidas.
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- Implementar cédigos de buena administracién y de ética.
- Implementar la promocién y difusién de la cultura de prevencién de LD/FT/EP.

- Aplicar sanciones en caso de incumplimiento, conforme a las disposiciones
establecidas en el presente reglamento y en las normas internas de la Entidad.

- Hacer prevalecer el cumplimiento de las normas de administracién de riesgos de
LD/FT/FP, contra el logro de las metas comerciales y a los conflictos de interés.

2. Politicas
Implementacidon de Politicas, a fin de:

Identificar el riesgo: basdndose en la experiencia del negocio de la propia Entidad,
permitiéndole segmentar e identificar sus riesgos de LD/FT/FP: al ofrecer nuevos
productos, al modificarse las caracteristicas de los mismos, la incursién en nuevos
mercados y la habilitacién de operaciones en nuevas zonas geogréficas o territorios;
aplicando técnicas complementarias, tales como: detalle de eventos, andlisis de flujos
de procesos, entre otras.

Evaluar y medir los riesgos: Implementar metodologias de evaluacion, que permitan
medir la posibilidad o probabilidad de ocurrencia del riesgo inherente al LD/FT/FP,
frente a cada uno de los factores, asi .como el impacto estimado en caso de
materializarse dichos eventos.

Entiéndase por riesgo inherente, al propio riesgo que conlleva ia actividad financiera.
Control preventivo de los riesgos:

2.3.1. Implementar programas de trabajo anual que-incluyan las actividades de control
a realizar, estableciendo sus niveles de exposicidn, en razén de la calificacién
dada a los factores de riesgo en la etapa de medicién.

2.3.2. Determinar las medidas de control del riesgo inherente y establecer el perfil de
riesgo residual de LD/FT/FP.

Entiéndase por riesgo residual, el nivel resultante del riesgo, después de aplicados los
controles.

Monitoreo de riesgos:

2.4.1. Desarrollar seguimientos continuos a las tareas de control, que faciliten la répida
y eficaz deteccidn y correccién de las deficiencias detectadas.

2.4.2. Revisar y actualizar la segmentacién y calificacién de los factores de riesgo, en
forma anual, asegurandose que, los riesgos residuales se encuentren en los
niveles de aceptacion establecidos por la Entidad.

2.4.3. Desarrollar sistemas tecnolégicos que generen reportes, a fin de que permitan
establecer las evoluciones del riesgo, asi como ia eficacia de los controles
implementados.

—

.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP),
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS

BASADO EN UN SISTEMA DE

3. Metodologias

En el conocimiento del mercado objetivo y de las caracteristicas del mismo.

En la experiencia relevante del negocio.
En las mejores practicas implementadas.

Utilizar metodologias y criterios de cardcter cualitativo (riesgo alto, medio o bajo) y cuantitativo
(1,2,3,4,...), para identificar, medir y evaluar sus riesgos de LD/FT/FP, basados:

En las normativas emanadas de organismos nacionales (v.g. SEPRELAD, BCP) e
internacionales (v.g. GAFI, GAFISUD, BASILEA, CICAD/OEA, ONU, etc.), en ia medida que

sea posible.

En el control y seguimiento de las operaciones de las Personas Fisicas o Juridicas, para la

deteccion y analisis de operaciones inusuales o sospechosas.

4. Factores de Riesgo

Considerar como minimo:

YL s Ao v . g ! L
N°. jj’/ / 4.1. Personas fisicas o juridicas; con las cuales mantiene algun tipo de relacion en el
desarroflo de su actividad comercial, constituyéndose a estas, en su principal factor de

Gy D lomaz ~itd
Searetaria Genera:
LT T T Y EPRE‘:AQL .............

SEPRELAD

riesgo, debiendo considerar:
4.1.1. Personas Fisicas

Clientes establecidos.

Clientes ocasionales.

Accionistas.

Administradores.

Empleados con vinculo laboral.
Empleados de servicios temporales.
Independientes formales.
Independientes informales.
Profesionales independientes.
Jubilados y Pensionados.

. PEP Nacionales e Internacionales.
Otros.

sempaooco

bl S

. Personas Juridicas

»
g
N

Entidades de derecho publico.
Empresas privadas.

Sociedades de toda clase.
Organizaciones sin fines de lucro.
Cooperativas.

Comisionistas de Bolsa.

Fondos de pensiones.
Fiduciarias.

Seguros.

Bancos.

Financieras.

Casas de Cambios y Corredores de Cambios.

TrERYTT TSSO Mo a0 oo
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Resolucién N°. 3 H (7

POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

m. Otros.

n. Las Casas de Bolsa, utilizadas por la entidad para realizar operaciones en el
mercado de valores.

o. Bancos corresponsales.

p. Corresponsales no bancarios.

q. Proveedores de bienes o servicios.

4.2. Productos, servicios o actividades y sus canales de distribucién, Se deben

4.3.

b‘%ana General

considerar todos los productos, servicios o actividades ofrecidos por la Entidad, ademas
de los canales a través de los cuales, los clientes tienen acceso a los mismos:

4.2,1, Productos.

Cuentas Corrientes.
Ahorros
Transferencia electrénica de fondos.
Operaciones de remesas fisicas.
Banca movil.
Banca privada (nacional e internacional).
Instrumentos negociables.
Cuentas de corresponsales extranjeros.
Operaciones de crédito.
Fideicomiso y administracién de activos.
Financiamiento de comercio exterior (cartas de crédito).
Productos de inversién y seguros.
. Tarjetas de Crédito.
Banca telefénica.
Dinero electronico.
Otras operaciones permitidas legalmente a las entldades deI sistema financiero y
cambiario.

4.2.2 Canales de distribucién:

Clientes no presenciales que operan desde el extranjero.

Clientes no presenciales nacionales.

Clientes que operan a través de corresponsales no bancarios.
Clientes que estdn autorizados a realizar transacciones por Internet.
Clientes autorizados a consultar saldes por medios remotos.
Clientes presenciales comunes.

Otros.

o "l a0 oo

4.2.3.La movilidad y dinamica en cuanto a tas modalidades de provisién y canales de
distribucién.

4.2.4. La forma de colocacién.,
4.2.5. La cuantia de la operacién.
4.2.6. Las devoluciones anticipadas de préstamos.

Zonas _geograficas o territorios: en las cuales la Entidad, ofrece sus productos,
servicios o actividades, pudiendo ser segmentadas de acuerdo a los siguientes criterios:
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

4.3.1. Zona de frontera, adoptando criterios, como:
a. Zonas con alto indice de criminalidad.
b. Zonas identificadas de cultivo o trafico de drogas.

c. Zonas en donde la Entidad, ha detectado y elaborado la mayor cantidad de
reportes operaciones sospechosas.

d. Otros datos estadisticos similares.
En la medida en que existan datos oficiales, éstos deberan ser considerados.

4.4, Valoracién y Segmentacién: deben tener en cuenta:
4.4.1. Su naturaleza.
4.4.2. Sus propias caracteristicas
4.4.3. Sus respectivos factores de rlesgo, realizada a través de la determinacién de los
niveles de riesgo de sus clientes, mediante un medio tecnoldgico acorde, que permita
R, detectar operaciones inusuales y consolidarlas sobre la base de cada cliente.
“ u
N°, j 1 5. Infraestructura Tecnolégica: Para la determinacién de la estructura tecnolégica requerida

5.1.

5.2.
5.3.

5.4,
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por el Sistema de Administracién de Riesgos, se deberd, involucrar al responsable del &rea de
Tecnologia de la Informacién (TI), quién estard a cargo de incorporar las mejores précticas del
negocio en cuanto a la administracion de activos tecnolégicos.

Por lo tanto, deben:

Contar con una, herramienta tecnoldgica adecuada y compatible, para aplicar a los
productos y sus respectivos procesos. .

Automatizar la matriz de riesgo aplicada a los procesos de cada uno de los productos.
Cubrir los siguientes requerimientos:

5.3.1. Registro de eventos de riesgo.

5.3.2. Registro de controles sobre los riesgos.

5.3.3. Registro de auditoria sobre los controles.

5.3.4. Registro de tratamiento de dichos controles de auditoria.

5.3.5. Generacion-de mapas de riesgo.

5.3.6. Identificacion y monitoreo de los riesgos en el tiempo.

5.3.7. Consolidacion y anélisis de observaciones de riesgos.

5.3.8. Consola de monitoreo del proceso de Administracién de Riesgos de LD/FT/FP.
Aspectos tecnolégicos aplicados a los clientes, como:

5.4.1. Herramienta tecnologica para determinar el perfil de riesgo de cada cliente al
momento de su vinculacion.

5.4.2. Control de listas restrictivas.

5.4.3. Control de PEP.
e

=
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

5.4.4. Captura y actualizacion periddica de la informacién de los distintos factores de
riesgo.

5.4.5. Segmentacién de factores de riesgo en relacién al mercado y al perfil econémico y
financiero del cliente.

5.4.6. Automatizacion de sefales de alerta.

5.4.7. Control automatizado de anadlisis de operaciones inusuales y/o sospechosas.

5.4.8. Sistematizacion del proceso de reportes de operaciones sospechosas.

5.4.9. Consolidacién electrénica en tiempo real de las operaciones.

5.4.10. Sistematizacion de las transacciones en efectivo.

5.4.11. Automatizacion de todas las actividades de monitoreo.

El desarrollo de plataforma tecnolégica para la divulgacién del Sistema de Administracién del
Riesgo de LD/FT/FP, debe prever en el sitio web de la Entidad, la publicacién de las leyes y
normativas de prevencion de lavado de dinero, financiamiento del terrorismo y proliferacién de
armas de destruccién masiva, asi como de las politicas de la entidad con respecto a dicho dmbito,
entre otros aspectos.

Articulo 34°, Sefiales De Alerta.
La Entidad, debe prestar especial atencién a aquellos hechos u operaciones relacionadas al tipo de
productos, servicios o actividad que ofrece, que revistan las caracteristicas indicadas en el presente
articulo, al solo efecto enunciativo:
1. Cuentas con las siguientes particularidades:
1.1.  Cuentas inactivas por mas de tres meses y que repentinamente regjstran depésitos
significativos.
1.2.  Cuenta inactiva que mantiene un promedio inferior a USD.10.000 o su equivalente en
otras monedas y que repentinamente recibe depdsitos o una serie de depdsitos, seguidos
de retiros consecutivos o alternados de efectivo hasta su extraccién total.

1.3.  Cuenta cuyos titulares no poseen una aparente relacion laboral, comercial ni personal.
1.4.  Cuentas que registran movimientos financieros que no guardan relacién con el giro de su
actividad econémica.
1.5. Cuenta cuyo titular esté implicado en investigaciones o procesos judiciales por hechos
que guardan relacién con LD/FT/FP, o delitos precedentes.
2. Depdésitos y Retiros con las siguientes particularidades:

2.1.  Depdsito de grandes cantidades de dinero en efectivo, fuera del horario de atencién al
publico, evitando con ello el contacto directo con el personal de la Entidad.

2.2.  Un solo depésito de dinero en efectivo compuesto de muchos billetes de baja
denominacién.
2.3.  Depositos en efectivo, con billetes visiblemente marcados con signos o simbolos
infrecuentes.
3. Transferencias de fondos con las siguientes particularidades:

3.1.  Transferencia internacional, cuyo importe se debita de una cuenta, cuyo saldo estd
conformado por transferencias de dos 0 mds cuentas, sin vinculacion con el ordenante.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS

SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

3.2,

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

Transferencias recibidas del exterior por importe similar a otra transferencia emitida con
los mismos participantes (Ordenante/Beneficiario) dentro del rango de cinco (5) dias
habiles.

Transferencias realizadas al exterior en conceptos no relacionados a la actividad
econdmica declarada por el cliente,

Transferencias internacionales a paises o territorio de mayor riesgo, sin justificacion
razonable de motivo o documentacion.

Transferencias reiterativas realizadas o recibidas por el cliente, de un mismo remitente o
beneficiario particular, realizadas en un periodo de tiempo corto (una o dos transferencia

~ diarias o realizadas en forma casi periddica).

Transferencias recibidas por el cliente, donde luego de verificada la trazabilidad de la
misma, se constata que, se ha realizado a través de distintas jurisdicciones o entidades
financieras, sin un motivo aparente que permiten disfrazar la naturaleza, el origen, la
propiedad o el control de los fondos recibidos.

4. Particularidades del cliente en relacién a su perfil,

4.1,

4.2.

4.3.

4.4.

Cliente que realiza operaciones o solicita ia utilizacion de caja de seguridad, que no
guardan relacién con su perfil econémico y financiero.

Incoherencias en los datos e informaciones suministrados por el cliente durante el
proceso de identificacion y verificacién de los mismos.

Clientes que se identifican con el mismo domicilio, nimero telefénico, direccion postal o
correo electronico.

Inicio de gestlon de una relaciéon comercial que luego es abandonada o suspendida sin
razén aparente por parte del cliente.

5. Operaciones vinculadas con paises o territorio de mayor riesgo y paraisos fiscales:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Transferencias recibidas o remitidas, sin motivos comerciales logicos para relacionarse
con dichos lugares.

Utilizacién de varias cuentas, a través de los cuales se realizan transferencias a una
misma cuenta, ubicada en paises o territorio de mayor riesgo y paraisos fiscales.
Transferencias a paises sujetos a sanciones, embargos o medidas similares Impuestas
por las Naciones Unidas, por el GAFI o por otros organismos internacionales, de acuerdo
a la normativa vigente.

Transferencias a paises que tienen altos niveles de corrupcién o delincuencia o carecen
de estabilidad politica, segun fuentes fidedignas.

Transferencias a paises que carecen de legislacién y normas adecuadas para prevenir el
lavado de dinero, el financiamiento del terrorismo o la proliferacién de armas de
destruccion masiva, o las mismas no se han implementado de forma adecuada, segin
fuentes fidedignas.

6. Operaciones con particularidades poco usuales:

6.1.

6.2.

Cambio frecuente de billetes de baja denominacion por billetes de alta denominacion y
viceversa.

Operaciones realizadas por el cliente en zonas que no guardan relacién con las
informaciones proveidas a la Entidad.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUIJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

6.3. Operaciones de Préstamos garantizados por un aval emitido por una Entidad financiera
extranjera.

6.4. Clientes que asiduamente utilizan cajas de seguridad y posteriormente realizan depdsitos
en efectivo por montos justo bajo el limite establecido por ley.

6.5. Cancelacién repentina de crédito en gestion de cobro judicial o extrajudicial, sin
justificacion del origen de los fondos.

6.6. Cancelacion anticipada de préstamos sin justificacion del origen de los fondos.

6.7. Clientes que compran cheques viajeros, érdenes de pago, entre otros; por montos
significativos, que no concuerdan con su perfil econdémico y financiero.

6.8. Clientes que realizen sobregiros constantes y los cubren rapidamente en efectivo.
7. Clientes que eluden requisitos de informacién:

7.1.  Clientes que se oponen a brindar informaciones requeridas y necesarias para casos de
operaciones inusuales, o de brindarlas, éstas no satisfacen.

7.2. Propuesta del cliente al empleado de la Entidad, a no registrar ni conservar
documentaciones.

N — 7.3.  Resistencia del cliente, para actualizar datos e informaciones requeridas.
7.4. Presentacion de documentos visiblemente adulterados.
7.5. Omision de documentos sobre empleos anteriores o presentes, requeridos.

8. Hechos u operaciones, que podrian estar relacionadas con el FT/FP: Ademas de lo
anteriormente expuesto, la Entidad debe dar especial atencién a aquellos hechos y operaciones
que podrian estar relacionados al FT/FP:

8.1. Clientes que pudiesen estar vinculados a actividades de una asociacion o fundacion cuyos
objetivos se relacionan a las demandas o reclamos de una organizacién terrorista,
conforme a verificaciones realizadas a listas de control.

s
-
-0

CAPITULO VIII.
DEL PROGRAMA DE CAPACITACION.

Articulo 35°, Capacitacion del Personal.

El programa de capacitacion en materia de prevencion de LD/FT/FP de !a Entidad, debe estar
dirigido a la totalidad de los empleadores, administradores, empleados, apoderados vy
Corresponsales No Bancarios; actividad a la que éstos, deben asistir por lo menos en forma anual,
a fin de recibir la instruccion necesaria, en lo que respecta a las medidas preventivas y de
administracion de riesgos de prevencidon de LD/FT/FP y al conocimiento de la normativa que regula
la materia y sus sanciones, tanto administrativas como penales, asi como también, las sefiales de
alerta y procedimientos ante la deteccién de una operacion de caracter sospechosa.

El mismo debe ser coordinado entre el Oficial de Cumplimiento y el drea de Recursos Humanos de
la Entidad.

En caso de incumplimiento del programa de capacitacién, se debe prever la aplicacion de las
Tl sanciones previstas en el Manual de Prevencion de LD/FT/FP.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS. -

CAPITULO IX.

DE LOS CORRESPONSALES NO BANCARIOS.
Articulo 36°. Del cumplimiento del programa de prevencién.

La Entidad debe exigir y prever en los contratos con sus Corresponsales No Bancarios, el
cumplimiento de sus politicas internas y la aplicacion de sus procedimientos en materia de
prevencién de LD/FT/FP, conforme a lo establecido en su Manual de prevencion de LD/FT/FP.

Articulo 37°. Del Informe de Cumplimiento.

1. El Oficial de Cumplimiento, debe presentar anualmente después del cierre del ejercicio, un
informe a la méxima autoridad de La Entidad, sobre el cumplimiento de las politicas y
procedimientos internos en materia de prevencién de LD/FT/FP, por parte de sus
Corresponsales No Bancarios. Ademds, dicho informe deberd ser remitido al Organo de
Supervision y a la SEPRELAD dentro de los sesenta (60) primeros dias siguientes al cierre del
ejercicio.

En caso de incumplimiento de las politicas y procedimientos internos en materia de prevencién
de LD/FT/FP por parte de sus Corresponsales No Bancarios, la Entidad debera realizar-un
seguimiento durante el plazo de noventa (90) dias siguientes, a fin de que el “Corresponsal
cumpla con las politicas, procedimientos y los reglamentos en materia de prevencién de
LD/FT/FP de la Entidad.

En caso de que el Corresponsal, no cumpla en el plazo sefialado con el requerimiento
realizado en el punto 2, la Entidad debe rescindir el contrato de corresponsalia y comunicar el
hecho a! Organo de Supervisién y a la SEPRELAD, en el plazo de quince (15) dias habiles a
partir de la rescisién. : )

Articulo 389°. De la remisién y actualizacién.de documentos e informaciones.

La Entidad, a través del Oficial de Cumplimiento, debe remitir al Organo de Supervision y a la
-SEPRELAD, dentro de los treinta (30) dias siguientes de la firma de cada contrato, la némina de
sus Corresponsales No Bancarios, acompafiando copia del contrate firmado. La némina. debe
contener: los datos del responsable de cada uno de los Corresponsales No Bancarios y estar
actualizada conforme sean rescindidos o incorporados nuevos Corresponsales No Bancarios.

CAPITULO X.

OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD.
Articulo 39°, De la Confidencialidad.

1. Todas las personas que desempefien una actividad para la Entidad y cualquiera que reciba de
ella, informacién de cardcter reservado en materia de prevencion de LD/FT/FP o tenga
conocimiento de sus actuaciones o datos de igual caracter, como Reportes de Operaciones
Sospechosas, de sus contenidos, de las documentaciones respaldatorias y de los
requerimientos realizados por la SEPRELAD, estdn obligadas a mantener la confidencialidad y
el deber del secreto.

2. Ante el conocimiento de la violacion de esta prohibicién legal, la maxima autoridad de la
T Entidad, debe iniciar las acciones correspondientes y aplicar las sanciones previstas en el
A Manual de Prevencion de LD/FT/FP, independientemente de ejercer las acciones legales

. DEL Of C{\R\ erentes; deblendo comunicar de forma inmediata al Organo de Supervision y la SEPRELAD.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO (LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

El incumplimiento de esta obligacién acarreara las responsabilidades previstas en las leyes.

CAPITULO XI.
REGIMEN SANCIONADOR.
Articulo 40°. Sancién por Incumplimiento

El incumplimiento del presente reglamento, sera considerado como una trasgresion a las
disposiciones establecidas en la Ley N° 1015/97 y su modificatoria la Ley N° 3783/09, en
concordancia con las disposiciones legales y reglamentarias que regulan la supervisién natural
ejercida por.el Banco Central del Paraguay.

CAPITULO XII.
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS.

Articulo 41°. Procedimientos de Control y Verificacion

La Superintendencia de Bancos, en el marco de sus atribuciones establecerd los procedimientos de
control y verificacion, acordes a las normas vigentes.

Articulo 429, Conservacion de informacién-y'docﬁ\mentacién

La Entidad debe conservar y guardar todoy’fos registros, informes y documentaciongé de goportes

sefialados en el presente reglamento por,&l término de cinco (05) afios, computadps desdg que se

hubiera_concluido la operacién o desde QEE la
& - “r' 4
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OSCAR BOIDANICH FERREIRA
[/ Ministro - Secretario Ejecutivo

VICTORINA GENES VILLABA
Secretaria General
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